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SỞ GIAO THÔNG VẬN TẢI Độc lập – Tự do – Hạnh phúc 
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THÔNG BÁO 

Về việc triển khai dịch vụ công trực tuyến đổi giấy phép lái xe do ngành Giao 

thông vận tải cấp trên Cổng Dịch vụ công quốc gia 

 

 

Thực hiện Quyết định số 06/QĐ-TTg ngày 06/01/2022 của Thủ tướng Chính 

phủ và Kế hoạch số 42/KH-UBND ngày 28/02/2022 của UBND tỉnh về việc Triển 

khai thực hiện Quyết định số 06/QĐ-TTg Đề án phát triển ứng dụng dữ liệu về dân 

cư, định danh và xác thực điện tử phục vụ chuyển đổi số quốc gia giai đoạn 2022 - 

2025, tầm nhìn đến năm 2030 trên địa bàn tỉnh Đắk Lắk; Công văn số 

814/CĐBVN-QLVT,PT&NL ngày 07/11/2022 của Cục Đường bộ Việt Nam, về 

việc triển khai dịch vụ công trực tuyến (DVCTT) mức độ 4 (phạm vi toàn quốc) 

đổi GPLX trên Cổng dịch vụ công Quốc gia (DVCQG). 

Sở Giao thông vận tải tỉnh Đắk Lắk đã bố trí phòng chuyên môn, cán bộ tiếp 

nhận, giải quyết thủ tục hành chính có đủ trình độ chuyên môn nghiệp vụ, nâng cấp 

hạ tầng công nghệ thông tin đáp ứng việc triển khai DVCTT đổi GPLX mức độ 4 

trên Cổng DVCQG tại địa phương từ ngày 14/11/2022 đến ngày 20/6/2023, Sở 

Giao thông vận tải tỉnh Đắk Lắk đã cấp đổi giấy phép lái xe ô tô do ngành Giao 

thông vận tải cấp thành công trên hệ thống tiếp nhận và trả kết quả DVCTT cấp độ 

4 (toàn trình). Tuy nhiên đến nay số lượng hồ sơ đăng ký đổi GPLX trên Cổng 

DVCQG tại địa phương còn rất ít. 

Theo chỉ đạo của Bộ Giao thông vận tải tại Công văn số 5562/BGTVT-

TTCNTT ngày 30/5/2023 về việc tăng cường triển khai dịch vụ công toàn trình đổi 

giấy phép lái xe do ngành Giao thông vận tải cấp; Công văn số 4793/UBND-CN 

ngày 08/6/2023 của UBND tỉnh, về việc tăng cường triển khai dịch vụ công trực 

tuyến đổi giấy phép lái xe. Để việc triển khai mở rộng dịch vụ công mức độ 4 đổi 

GPLX trên Cổng DVCQG đảm bảo được thuận tiện, tiết kiệm, hiệu quả. Sở Giao 

thông vận tải đề nghị các sở, ban, ngành; UBND các huyện, thị xã, thành phố tuyên 

truyền hướng dẫn quy trình thực hiện dịch vụ công toàn trình đổi giấy phép lái xe 

do ngành Giao thông vận tải cấp đến toàn thể cán bộ, công chức, viên chức, người 
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lao động tại cơ quan, đơn vị như theo tài liệu hướng dẫn đính kèm theo thông báo 

này. 

Sau khi đã chuẩn bị đầy đủ các hồ sơ như trong hướng dẫn, người nộp hồ sơ 

truy cập vào địa chỉ: https://dvc4.gplx.gov.vn và thực hiện theo trình tự các bước 

như hướng dẫn. Trường hợp có khó khăn, vướng mắc xin liên hệ ông Võ Đình 

Tưởng (điện thoại: 0916715058), ông Hoàng Tiến Nam (điện thoại: 0968700303) 

chuyên viên Phòng Quản lý vận tải, phương tiện & người lái - Sở Giao thông vận 

tải tỉnh Đắk Lắk để được hướng dẫn hỗ trợ. 

Sở Giao thông vận tải tỉnh Đắk Lắk trân trọng thông báo./. 

 

Nơi nhận:     
- Bộ GTVT (b/c);   

- UBND tỉnh (b/c);   

- Cục ĐBVN (b/c);   

- Tổ công tác triển khai Đề án 06 (b/c); 

- Các sở, ban, ngành (p/h); 

- UBND các huyện, TX, TP (p/h); 

- Trung tâm PV HCC tỉnh (p/h);                                  

- Lãnh đạo Sở; 

- Bưu điện tỉnh Đắk Lắk (p/h); 

- Đài PT và Truyền hình (đưa tin); 

- Trang thông tin điện tử Sở; 

- Các phòng, ban thuộc Sở;                     

- Lưu: VT.   

 

                      KT. GIÁM ĐỐC 

                       PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

 

                      Lê Đình Minh 
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